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“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

9 HUANUCO - PERU
f N ) SECRETARIA GENERAL
f“ RESOLUCION CONSEJO UNIVERSITARIO
W N°4099 -2017-UNHEVAL.

Cayhuayna, 05 de diciembre de 2017

"ONSIDERANDO:

Que el Presidente del Sistema de Control Interno de la UNHEVAL, mediante Oficio N° 024-2017-
UNHEVAL-SCI, del 27.NOV.2017, solicita al Rector aprobacion de la GUIA PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA GESTION DE RIESGOS;

Que en la sesién ordinaria N° 15 de Consejo Universitario, del 29.NOV.2017, sin observacion y en
mérito al inciso a), del Articulo 113° del Estatuto de la UNHEVAL, el pleno acordé aprobar la GUIA PARA
LA IMPLEMENTACION DE LA GESTION DE RIESGOS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
HERMILIO VALDIZAN DE HUANUCO, que tiene como objetivo orientar el desarrollo de la
implementacion de la Gestion de Riesgos por parte de las unidades académicas y administrativas de la
UNHEVAL. Asimismo, disponer que el Vicerrectorado Académico, el Vicerrectorado de Investigacion, la
Direccion de Calidad y Acreditacion Universitaria, la Direccion General de Administracién, la Direccion
Universitaria de Planificacién y Presupuesto, y los demdas drganos internos adopten las acciones que
corresponda para su implementacion;

Que el Rector remite el caso a Secretaria General, con el Proveido N° 1404-2017-UNHEVAL-CU/R,
para que se emita la resolucion correspondiente;

Estando a las atribuciones conferidas al Rector por la Ley Universitaria N° 30220, por el Estatuto de
la UNHEVAL, la Resolucion N° 050-2016-UNHEVAL-CEU, del 26.AG0.2016, del Comité Electoral
Universitario, que proclamé y acredito, a partir del 02.SET.2016 hasta el 01.SET.2021, a los representantes
de la Alta Direccion; por la Resoluciéon N° 2780-2016-SUNEDU-02-15.02, del 14.0CT.2016, que resolvi6
proceder a la inscripcion de la firma de las autoridades en el Registro de Firma de Autoridades Universitarias,
Instituciones y Escuelas de Educacion Superior de la SUNEDU:;

SE RESUELVE:

1°. APROBAR la GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DE LA GESTION DE RIESGOS DE
LA UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN DE HUANUCO, que tiene como
objetivo orientar el desarrollo de la implementacion de la Gestion de Riesgos por parte de las
unidades académicas y administrativas de la UNHEVAL; por lo expuesto en los considerandos
precedentes.

2°. DISPONER que el Vicerrectorado Académico, el Vicerrectorado de Investigacion, la Direccion
de Calidad y Acreditacion Universitaria, la Direccion General de Administracion, la Direccion
Universitaria de Planificacion y Presupuesto, y los demas 6rganos internos adopten las acciones
que corresponda para su implementacion.

3°. DAR A CONOCKER la presente Resolucion a los 6rganos competentes.
— Registrese, Comuniquese y archivese.
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GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DE LA GESTION DE RIESGOS

1. OBJETIVOS
Orientar el desarrollo de la Implementacion de la Gestidn de Riesgos por parte
de las Unidades Académicas y Administrativas de la Universidad Nacional

Hermilio Valdizan.

2. ALCANCE
La presente Guia, al ser un documento orientador y complementario, podrd
ser utilizada por el personal docente y no docente que sean miembros de las
Unidades Académicas y Administrativas de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan.

3. DEFINICIONES
e Riesgo
Posibilidad de que un evento desfavorable pueda afectar negativamente la
habilidad, de la organizacién para el logro de sus objetivos.

e Riesgo inherente
Riesgo que existe por la naturaleza del negocio, es decir, por dedicarse a una
determinada actividad.

e Riesgo residual
El riesgo residual es aquél que permanece después que la Direccién toma las
acciones de control necesarias para reducir la probabilidad y consecuencia del

riesgo.

e Gestion de Riesgos
Es el proceso para incrementar la confianza en la habilidad de una
organizacion para anticipar, priorizar y superar obstaculos para alcanzar sus

metas

e Proceso
Un proceso es un conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que
interactuan, las cuales transforman elementos de entrada en resultados.

4. MARCO CONTEXTUAL
e (Constitucion Politica del Peru.
e Ley N°30220, Ley Universitaria.
e LeyN°®27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, y sus modificatorias.




Ley N° 28716. Ley del Control Interno de las Entidades del Estado, y sus
modificatorias.

Ley N° 30372, Ley del Presupuesto del Sector Publico para el afo fiscal 2016.
Ley N° 27658, Ley Marco de la Modernizacién de la Gestién del Estado.
Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestidn Publica al 2021.

Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG, que aprueba la Directiva N° 013-
2016-CG/GPROD denominada ‘“Implementacidon del Sistema de Control
Interno de las entidades del Estado”.

Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG, que aprueba la Guia para la
Implementacion y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en las
entidades del Estado.

Control Interno — Marco Integrado COSO 2013.

Estatuto de la UNHEVAL

5. RESPONSABILIDADES

La actualizacion, difusidn y la absolucién de consultas referidas al uso y
aplicacion de la presente Guia es responsabilidad del Comité de
Implementacién del Sistema de Control Interno.

6. GENERALIDADES
6.1. CONCEPTOS GENERALES:

6.1.1. Sistema de Control Interno

El Sistema de Control Interno permite prevenir riesgos, irregularidades y
actos de corrupcion en las entidades publicas. Es el conjunto de
elementos organizacionales (Planeacién, Control de Gestidn,
Organizacion, Evaluacion de Personal, Normas y Procedimientos,
Sistemas de Informacién y Comunicacidn) interrelacionados e
interdependientes, que buscan sinergia y alcanzar los objetivos vy
politicas institucionales de manera armdnica.

En otras palabras, es un proceso multidireccional, en el cual cada
componente influye sobre los demds y todos conforman un sistema
integrado que reacciona dindmicamente a las condiciones cambiantes.
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6.1.2.Gestion de Riesgos
La gestion de riesgos es el proceso de identificar, analizar y responder a
factores de riesgo a lo largo de la vida de un proyecto y en beneficio de
sus objetivos. La gestién de riesgos adecuada implica el control de
posibles eventos futuros. Ademas, es proactiva, en lugar de reactiva.

6.1.3.Gestion de Riesgos bajo la Normativa de Implementacion del SCI.
La normativa de Implementacion del Sistema de Control Interno, en la
Guia propuesta por la Contraloria General de la Republica, presenta el
componente evaluacién de riesgos, y permite a la UNHEVAL tomar las
acciones necesarias para el manejo de los efectos negativos de la
incertidumbre en el logro de los objetivos institucionales.
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Los elementos de control del componente evaluacién de riesgos estan
interrelacionados y permiten a la Universidad evaluar aquellos eventos
negativos, tanto internos como externos, que puedan afectar o impedir el
logro de sus objetivos institucionales y la habilitan para emprender las
acciones necesarias de proteccion y aseguramiento contra las consecuencias
ocasionadas por la ocurrencia de estos eventos.

6.2. APLICACION DEL CICLO DE GESTION DE RIESGOS:

La Aplicacién del ciclo de gestién de riesgos (Planeamiento, Identificacion,
Anilisis, Respuesta y Seguimiento y Control) en la Universidad Nacional
Hermilio Valdizén se realizard anualmente, segun se establece en la presente
guia, teniendo en consideracion que pasado el primer afo se realizard la
evaluacion de riesgos y se comparara con la evaluacién del periodo anterior,
para identificar los riesgos residuales y poder establecer nuevos controles y
respuestas a los riesgos.

7. DESARROLLO

%4

Planeamiento de la administracion de riesgos

El Ciclo de Gestién de Riesgos comienza con la planeacion; en este proceso
se conformara la Comisién de Gestién de Riesgos, encargada de guiar y
monitorear cada proceso de la Gestion de Riesgos. Esta comision estara
integrada por el encargado del Componente 2 del Comité de Implementacién
del Sistema de Control Interno (CISCI) de la UNHEVAL y otros dos miembros
a propuesta del CISCI . Esta comisién elaborara un Plan de Implementacién
de la Gestion de Riesgos, segun los lineamientos de la presente guia y en ella
decidird la mejor estrategia para trabajar con los representantes de cada
unidad.

Identificacién de los Riesgos:
El proceso de identificacién de los riesgos en la Universidad Nacional Hermilio

Valdizan serd de manera permanente, interactiva e integrada con el proceso
de planeamiento y nace a partir de la claridad de los objetivos estratégicos de
la entidad para la obtencion de resultados.



Laidentificacion de los riesgos puede darse en el nivel de entidad y en el nivel
de procesos, para el primer caso corresponden a los riesgos de caracter
general y para el segundo sobre los riesgos que afectan a los procesos; sin
embargo, en ambos casos se definen los objetivos respectivos.

7-2.1.Técnica de identificacion de riesgos y Técnica de diagramacion

Para la identificacion de riesgos en la UNHEVAL se recomienda usar como
técnica de recopilacién de informacidn la tormenta de ideas y como técnica
de diagramacioén el inventario de riesgos

7-2.1.1. Tormenta de ideas

La meta de la tormenta de ideas es obtener una lista completa de
los riesgos de la entidad. El Equipo de Trabajo Operativo realiza esta
técnica con funcionarios y servidores publicos de diversas funciones
o niveles con el propdsito de aprovechar el conocimiento colectivo
del grupo y desarrollar una lista de acontecimientos relacionados.
Ello a fin de generar ideas acerca de los riesgos de la entidad bajo el
liderazgo de un facilitador. Pueden utilizarse como marco un
conjunto de categorias de riesgo preestablecidas.

7-2.1.2. Inventarios de riesgos

Se pueden utilizar listados de riesgos de acuerdo con cada area
funcional especifica o proceso. Estos listados deberdn ser
elaborados por los funcionarios y servidores publicos de la entidad
o bien seran tomados de listas externas genéricas coherentes con
las actividades similares de la entidad. Cuando se trata de listados
generados externamente, el inventario se revisa y somete a
mejoras, adaptando su contenido a las circunstancias internas, para
presentar una mejor relacién con los riesgos y ser consecuentes con
el lenguaje comun de gestién de riesgos de la entidad.

7.2.2. Clasificacién de riesgos
Durante el proceso de identificacién del riesgo se recomienda hacer una
clasificacion de los mismos teniendo en cuenta como minimo los siguientes

conceptos:

- Riesgo estratégico: Se asocia con laforma en que se administra la entidad.
El' manejo del riesgo estratégico se enfoca en asuntos globales
relacionados con la misién y el cumplimiento de los objetivos estratégicos,
la clara definicidn de politicas y el disefio y conceptualizacién de la entidad
por parte de la Alta Direccién.
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- Riesgo operativo: Comprende los riesgos relacionados tanto con Ia parte
operativa como técnica de la entidad, incluye riesgos provenientes de
deficiencias en los sistemas de informacién, en la definicion de los
procesos, en la estructura organizacional, en la desarticulacion entre
dependencias, lo cual conduce a ineficiencias, oportunidades de
corrupcién e incumplimiento de los compromisos institucionales.

- Riesgo financiero: Se relacionan con el manejo de los recursos de la
entidad e incluye, la ejecucién presupuestal, la elaboracion de los estados
financieros, los pagos, manejos de excedentes de tesoreria y el manejo
sobre los bienes. De la eficiencia y transparencia en el manejo de los
recursos, asf como su interaccion con las demas areas dependera en gran
parte el éxito o fracaso de toda entidad.

- Riesgos de cumplimiento: Se asocian con la capacidad de la entidad para
cumplir con los requisitos legales, contractuales, de ética publica y en
general con su compromiso ante la comunidad.

- Riesgos de corrupcién: Posibilidad de que por accién u omision, se use el
poder para desviar la gestién de lo publico hacia un beneficio privado.

- Riesgos de tecnologia: Se asocian con la capacidad de la entidad para que
la tecnologia disponible satisfaga sus necesidades actuales y futuras y
soporte el cumplimiento de su mision.

7.2.3. Registro de riesgos

Para el andlisis de los riesgos, se establece un Registro de Identificacion de
Riesgos (Anexo 01) el cual permite hacer un inventario de los mismos,
definiendo en primera instancia las causas o factores de riesgo, tanto internos
como externos, asi como una descripcion de cada uno de éstos y finalmente
definiendo los posibles efectos. Es importante centrarse en los riesgos mas

significativos para la entidad relacionados con el desarrollo de los procesos y
los objetivos institucionales.

7.3. Analisis del Riesgos:

El anlisis de los riesgos permite a una entidad clasificar y valorar los eventos
potenciales que impactan en la consecucion de los objetivos. La comision
encargada y los representantes de cada unidad de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan evaluaran los acontecimientos desde dos perspectivas
(probabilidad e Impacto)

- Probabilidad: La posibilidad de ocurrencia del riesgo; ésta puede ser
medida con criterios de frecuencia o teniendo en cuenta la presencia de



factores internos y externos que puedan propiciar el riesgo, aunque ésté
no se haya materializado.

- Impacto: Las consecuencias que puede ocasionar a la organizacion la
materializacion del riesgo. El impacto de los eventos y el riesgo
consecuente serd evaluado desde un punto de vista inherente y residual.

7.3.1.Evaluacion de riesgos

El' andlisis de los riesgos se efectuara con base en la informacién obtenida en
el registro de riesgos, elaborado en la etapa de identificacion, con el fin de
obtener informacidn para determinar el nivel de riesgo y las acciones que se
van a implementar; para ello el primer afio se utilizard el Registro de

Evaluacién de Riesgos (Anexo 02).

Para determinar el nivel de riesgo, en primer lugar se realizard una evaluacién
cualitativa de probabilidad e impacto de los riesgos identificados, segun la
siguiente escala:

' Escala de medida cualitativa y cuantitativa de probabilidad e
|

|
|
impacto |
| PROBABILIDAD ! IMPACTO :

Probabilidad
Alto Es muy probable la materializacion del riesgo o se
presume que llegard a materializarse.
Medio Es probable la materializacion del riesgo o se presume
gque posiblemente se podra materializar.
Bajo Es poco probable la materializacion del riesgo o se

presume que no llegara a materializarse.

Impacto
Alto Si el hecho llegara a presentarse, tendria alto impacto

o efecto sobre la entidad.
Medio Si el hecho llegara a presentarse tendria medio

impacto o efecto en la entidad.
Bajo Si el hecho llegara a presentarse tendria bajo impacto
o efecto en la entidad.
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Luego de realizada la evaluacién de probabilidad e impacto, la entidad debera
determinar qué combinaciones de probabilidad e impacto utilizara en la

Juhned

determinacidn de sus riesgos. A continuacion se presenta una matriz a escala
de1alg.

Matriz de probabilidad e impacto

Impacto
1 2 3
Bajo Medio Alto
3 5
Alto | 3 Riesgo
- Moderado
(s}
=
_-§ Medio | 2 Riesgo
° Moderado
a
Bajo | 1 Riesgo
Moderado

La puntuacidn del riesgo ayuda a priorizar y guiar las respuestas a los riesgos:

Nivel de Riesgo
Riesgo Se requiere accién inmediata. Planes de tratamiento
Inaceptable | requeridos, implementados y reportados a la Alta
Direccion.
Riesgo Se requiere atencion de la alta direccién. Planes de
Importante | tratamiento requeridos, implementados y reportados
a los jefes de las ofi cinas, divisiones, entre otros.
Riesgo Debe ser administrado con procedimientos normales
Moderado | de control.
Riesgo Menores efectos que pueden ser facilmente
Tolerable | remediados. Se administra con procedimientos
rutinarios.
Riesgo Riesgo insignificante. No se requiere ninguna accion.
Aceptable

7.3.2. Evaluacién de riesgos residuales

A partir del segundo afio, la Comisién realizard la evaluacién de los riesgos
identificados en el periodo anterior para determinar si los riesgos se

redujeron; para ello se evaluard bajo el mismo criterio (Impacto y

10
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probabilidad) y se utilizara el Registro de Evaluacién y Respuesta de Riesgos
Residuales (Anexo 03). En caso que los riesgos sigan teniendo el mismo nivel
de riesgo estos serdn denominados riesgos residuales y se tendrdn que

establecer nuevos controles y Respuestas

7-4. Respuesta al Riesgo

Una vez que se han identificado, evaluado y priorizado los riesgos; es
necesario identificar y establecer las acciones de respuesta a los riesgos y las
actividades de control que existen para mitigar dichos riesgos. La Respuesta
al Riesgo se establecerd segun el Registro de Respuesta de Riesgos (Anexo
04). Para el caso de los riesgos residuales, los nuevos controles y respuestas a
los riesgos se establecerdn en el Registro de Evaluacién y Respuesta de
Riesgos Residuales (Anexo 03)

Acciones

Para el manejo de los riesgos se deben analizar las posibles acciones a
emprender, las cuales deben ser factibles y efectivas, tales como: la
implementacién de las politicas, definicién de estandares, optimizacidn de
procesos y procedimientos y cambios fisicos entre otros. La seleccidn de las
acciones mas conveniente debe considerar la viabilidad juridica, técnica,
institucional, financiera y econémica.

Las acciones para el manejo de riesgos pueden ser:

e Evitar el riesgo, implica tomar las medidas para prevenir un riesgo
adverso. Es siempre la primera alternativa a considerar y se logra
cuando al interior de los procesos se generan cambios sustanciales por
mejoramiento, redisefo o eliminacion como resultado de |Ia
implantacion de adecuados controles y acciones emprendidas. Un
ejemplo de esto puede ser el control de calidad, manejo de los
insumos, mantenimiento preventivo de los equipos, desarrollo
tecnoldgico, entre otros.

e Reducir el riesgo, implica reducir tanto la probabilidad (medidas de
prevencién), como el impacto (medidas de proteccién). La reduccién
del riesgo es probablemente el método més sencillo y econémico para
superar las debilidades antes de aplicar medidas mas costosas vy
dificiles. Se consigue mediante la optimizacién de los procedimientos y
la implementacion de controles.

e Compartir o transferir el riesgo, consiste en trasladar el impacto
negativo de una amenaza, junto con la propiedad de la respuesta, a un

11
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responsabilidad de su gestion; no lo elimina. Como en el caso de los
contratos de seguros o a través de otros medios que permiten
distribuir una porcion del riesgo con otra entidad, como en los
contratos a riesgo compartido. Por ejemplo, la informacion de gran
importancia se puede duplicar y almacenar en un lugar distante y de
ubicacién segura, en vez de dejarla concentrada en un solo lugar.

e Asumir el riesgo, luego de que el riesgo ha sido reducido o transferido
puede quedar un riesgo residual que se mantiene, en este caso el
gerente del proceso simplemente acepta la pérdida residual probable
y elabora planes de contingencia para su anejo.

Controles Necesarios:

Después de haber seleccionado las respuestas al riesgo, la Direccion debe
identificar las actividades de control que permitirdn asegurar que las
respuestas a los riesgos se lleven a cabo de manera adecuada y oportuna.

Al seleccionar las actividades de control, la Direccidon considerard cémo se
relacionan entre si. En algunos casos, una sola de ellas afectara a riesgos
multiples. En otros serdn necesarias muchas actividades de control para una
respuesta al riesgo.

Tipo de Control:

Los tipos de control segdn su oportunidad en que se ejecuta el control son:

- Preventivo: Actividad que ayuda a evitar que ocurra un riesgo.

- Detectivo: Actividad que permite identificar errores luego de ocurrido el
riesgo.

Automatizaciéon del Control

- Manual: Actividad que depende de la habilidad de la persona para prevenir
o detectar los errores ocurridos.

- Dependiente de tecnologia de la informacién (TI): Actividad que depende
de la habilidad de la persona para prevenir o detectar los errores ocurridos
utilizando informacién proveniente de un sistema.

- Automético: Actividad que es realizada internamente por el sistema.

Fecha de Inicio del Control:

La entidad y el Responsable del Control definiran la fecha de inicio del control,
para poder tener en cuenta, segun la frecuencia del Control, la evaluacion del
control.

12
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Frecuencia del Control:
Periodicidad con la que se realiza el control.

Responsable:
Es la persona a quien se designa para disefar y ejecutar el control

7.5. Seguimiento y Control de Riesgos
Finalmente, luego de tener identificado las Respuestas a los Riesgos, se
Registra en la Matriz de Riesgos Inicial (Anexo 05).
La Matriz de Riesgos nos ayudara a realizar el seguimiento de los controles
segun la frecuencia establecida.
Para el segundo periodo en adelante se utilizara la Matriz de Riesgos (Anexo
06).
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ANEXO 02

UNIVERSIDAD NACIONAL “HERMILIO VALDIZAN"
SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA UNHEVAL

REGISTRO DE EVALUACION DE RIESGOS

Unidad:
Fecha:

Evaluacion del Riesgo
Riesgo T Criterio de Nivel de
P Probabilidad | Riesgo
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