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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN
HUANUCO - PERU
SECRETARIA GENERAL

RESOLUCION RECTORAL N° 1368-2017-UNHEVAL
Cayhuayna, 23 de octubre de 2017.
Vistos los documentos que se acompafian en cuarenta y nueve (49) folios; T e e

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Resolucion Consejo Universitario N° 0732-2017-UNHEVAL, de fecha 28 de febrero de 2017,
entre otros, autoriza la devolucion de dinero por los pagos realizados al CENFOTEC a los interesados que no hayan optado
por ninguna de las opciones sefialadas en los puntos 3, 5, 6 y 7 (de la misma Resolucién), de acuerdo a la disponibilidad
presupuestal con recursos directamente recaudados por el CENFOTEC; para lo cual la Direccion de Educacion a Distancia
y Formacion Continua debera remitir informe respectivo debidamente sustentado con los comprobantes de pago que debera
adjuntar cada interesado, informe que debera ser remitido a la Direccion General de Administracion encargada de adoptar
las acciones que corresponda para que se proceda a la devolucion;

Que los sefiores Jackeline Viviana Solorzano Campos, Yanet Avendario Carlos, Andree Alberto Quintana Martel,
con los Formularios Unicos de Tramite N° 0357479, 0366893 y 0342955, solicitan devolucion de pago por CENFOTEC y
expedicion de certificado de estudios, en caso de los dos Ultimos administrados; para lo cual adjunta la constancia de pagos
emitido por el Jefe(e) de la Unidad de Ingresos y la Transaccion Extrajudicial;

Que la Jefa(e) de la Oficina de Asesoria Legal, con el Informe N° 1141-2017-UNHEVAL-AL, opina que se declare
procedente el pedido de los administrados, consecuentemente debe disponer la devolucién de los pagos realizados por los
mismos, la cual debe ser cancelada por la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados, que quedo en el
ejercicio anterior que corresponde al CENFOTEC y que se declare procedente la solicitud de entrega de certificados,

‘ debiendo proceder a la entrega del mismo la Direccion de Educacion a Distancia y Formacion Continua; extendiéndose
' dicho derecho a la administrada Jackeline Viviana Campos Solorzano;

Que el Rector, con el Proveido N° 7473-2017-UNHEVAL-R, requiere el dictamen del Asesor Externo, Abog. Angel
Lazo Flores, quien con el Informe Legal N° 46-2017-AFLF-AE-UNHEVAL, emite opinion legal indicando que en mérito a las
s, Multiples quejas ante INDECOPI, por parte de los estudiantes de CENFOTEC, las acciones penales que estos siguieron, asi
\como los multiples reclamos en sede administrativa, respecto del caso sefialado, y a efectos de que la UNHEVAL no se vea
perjudicada de las acciones legales a las que hubiera lugar, el Consejo Universitario emitié la Resolucion N° 0877-2017-
NHEVAL-CU, de fecha 24 de noviembre de 2016, la Resolucion N° 0314-2017-UNHEVAL, de fecha 06 de febrero de 2017
4 1a Resolucion N° 0732-2017-UNHEVAL de fecha 28 de febrero de 2017. Con la Resolucion Consejo Universitario N° 732-
2017-UNHEVAL, de fecha 28 de febrero de 2017, el Consejo Universitario resolvio: En su articulo 1°, DISPONER que, la
certificacion que realice la Direccion de Educacion a Distancia y Formacion Técnica - CENFOTEC, sefialada en la
Resolucion N° 0877-2016-UNHEVAL-CEU, se realice sin costo alguno a cargo de los estudiantes, hasta el médulo o ciclo
que acrediten haber estudiado y haber sido evaluados, los mismos que seran solventados con los recursos directamente
recaudados que haya generado el CENFOTEC. En su articulo 8°, AUTORIZAR la devolucion de dinero por los pagos
realizados al CENFOTEC a los interesados que no hayan optado por ninguna de las opciones sefialadas en los puntos 3, 4,
5,61y 7, de acuerdo a la disponibilidad presupuestal con recursos directamente recaudados por el CENFOTEC: para lo cual
la Direccion de Educacion a Distancia y Formacion Continua debera remitir informe respectivo debidamente sustentado con
los comprobantes de pago que debera adjuntar cada interesado, informe que debera ser remitido a la Direccion General de
Administracion encargada de adoptar las acciones que corresponda para que se proceda a la devolucion. Segln lo
establecido en el articulo 1° de la “Ley de Procedimiento Administrativo General” Ley N° 27444, se tiene que; “Son actos
administrativos, las declaraciones de las entidades que, en el marco de normas de derecho publico, estan destinados a
producir efectos juridicos sobre los intereses, obligaciones o derechos de los administrados dentro de una situacion
concreta”. Estando a que con la Resolucion Consejo Universitario N° 0732-2017-UNHEVAL, de fecha 28 de febrero de
%2017, se dispuso la entrega de certificado y la devolucion de dinero por los pagos realizados a CENFOTEC, siempre que los
Wdministrados cumplan con presentar transaccion extrajudicial; y siendo que en los presentes casos han presentado
Sliansaccion extrajudicial legalizando su firma notarialmente; en consecuencia, remitase los actuados a la oficina de

" remitase a Secretaria General para que emita la resolucién ordenando la devolucion del dinero correspondiente y
en cuanto a la certificacion que solicitan Yanet Avendafio Carlos y Andree Alberto Quintana Martel, oficiese a
CENFOTEC para que proceda conforme a sus atribuciones y entregue la certificacion correspondiente;

Que el Director General de Administracion, con el Proveido N° 9614-2017-DIGA, deriva al Director de Educacion a
Distancia y Formacion Continua el Oficio n® 0439-2017-UNHEVAL-DIGA/OT-J, de la Jefa(e) de la Oficina de Tesoreria, quien
remite el informe de la Unidad de Ingresos de la verificacion de la constancia de pago de los referidos alumnos del
CENFOTEC;

Que el Director de Educacion a Distancia y Formacion Continua, con el Oficio N° 184-2017-UNHEVAL-OEDyFC-
D/J, dirigido al Vicerrector Académico, en atencién a la solicitud de devolucion de dinero por los pagos realizados a
CENFOTEC informa que la Resolucion Consejo Universitario N° 0732-2017-UNHEVAL, de fecha 28 de febrero de 2017,
inciso 8° dice textualmente: "Autorizar la devolucion de dinero por los pagos realizados al CENFOTEC a los interesados que
no hayan optado por ninguna de las opciones sefialadas en los puntos 3,5,6 y 7, de acuerdo a la disponibilidad presupuestal
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con recursos directamente recaudados por el CENFOTEC; para lo cual la Direccién a Distancia y Formacion Continua
debera remitir el informe respectivo debidamente sustentado con los comprobantes de pago que debera adjuntar cada
interesado, informe que debera ser remitido a la Direccion General de Administracion encargado de adoptar las acciones
que corresponda para que se proceda a la devolucion”. Debido a que las solicitudes de devolucion en su gran mayoria no
cuentan con los comprobantes de pago y el Director General de Administracion requiere documentos originales, se opté por
llamar los interesados a fin de que alcancen sus recibos lo cual significa mayor tiempo para el tramite de devolucion: por lo
que se solicito la modificacion del inciso 8° de la mencionada Resolucion con el Oficio N° 097-2017-UNHEVAL-OEDyFC-
D/J, de fecha 11 de julio de 2017, a la que el Asesor Legal Externo opinién improcedente (Resolucion Rectoral N° 1050-
2017-UNHEVAL, de fecha 22 de agosto del 2017 parte considerativa), por lo siguiente “... dado que al haber emitido el Jefe
de la Unidad de Ingresos de la UNHEVAL, verificacion documentada de los pagos realizados por los administrados: en
consecuencia se habria cumplido o convalidado lo que dispone el articulo 8° de la Resolucion antes indicada...”, a la vez
opina: “Que, los tramites de devolucion de dinero realizado hasta la fecha se ejecuten conforme a lo ordenado en la
Resolucion Consejo Universitario N° 732-2017-UNHEVAL” (se entiende que se cumpla el inciso 8°). Asimismo, en el
inciso 3° de la parte resolutiva de la Resolucion Rectoral N° 1050-2017-UNHEVAL, se resuelve remitir al Consejo
UMwmmmCWMddMbmmmeydpMHo%nmd%mbn%Hmmmm%debR%mmbn&mmpumwmmmN°
0732-2017-UNHEVAL, para su pronunciamiento. Con opinion favorable de Asesoria Legal (Informe N° 1141-2017-
UNHEVAL-AL e Informe Legal N° 46-2017-FLP-AE-UNHEVAL) remite el presente expediente a fin de que se determine las
acciones del tramite de devolucion de los siguientes administrados; Andree Alberto Quintana Martel, de Sistemas de
Computacién e Informatica, S/. 2,850.00; Yanet Avendario Carlos, Contabilidad Empresarial, S/. 1,400.00 y Jackeline Viviana
Solorzano Campos, Secretariado Ejecutivo Bilingiie, S/. 650.00. En el presente caso los administrados adjuntaron sus
comprobantes posterior a la solicitud, Avendafio Carlos y Solorzano Campos (tiene un solo recibo) presentan comprobantes
incompletos;

Que el Vicerrector Académico, con Elevacion N° 772-2017-UNHEVAL-VRACAD, eleva al Rectorado el expediente
para que se ordene la emision de la resolucion de devolucion de pagos de conformidad a la transaccion extrajudicial;

Que el Rector remite el caso a Secretaria General con el Proveido N° 9435-2017-UNHEVAL-R, para que se emita
la resolucion correspondiente; y

Estando a las atribuciones conferidas al Rector por la Ley Universitaria N° 30220, por el Estatuto y el Reglamento
de la UNHEVAL, la Resolucion N° 050-2016-UNHEVAL-CEU, del 26.AG0.2016, del Comité Electoral Universitario, que
proclam¢ y acredito, a partir del 02.SET.2016 hasta el 01.SET.2021, a los representantes de la Alta Direccion: por la
Resolucion N° 2780-2016-SUNEDU-02-15.02, del 14.0CT.2016, que resolvié proceder a la inscripcion de las firmas de las
autoridades de la UNHEVAL en el Registro de Firma de Autoridades Universitarias, Instituciones y Escuelas de Educacion
Superior de la SUNEDU;

SE RESUELVE:

1° AUTORIZAR la DEVOLUCION de los pagos realizados para estudios en el CENFOTEC de la UNHEVAL, por
los siguientes administrados; por lo expuesto en los considerandos de la presente Resolucion:

Nombres y Apellidos Mencién Monto Pagado
Andree Alberto QUINTANA MARTEL Sistema de Computacion e Informatica S/. 2,850.00
Yanet AVENDANO CARLOS Contabilidad Empresarial S/.1,400.00
Jackeline Viviano SOLORZANO CAMPOS | Secretariado Ejecutivo Bilingiie S/, 650.00

2° REMITIR todo lo actuado a la Direccion General de Administracion para que proceda conforme a sus
atribuciones.

3° DAR A CONOCER esta Resolucion a los 6rganos competentes y a los interesados.

Registrese, comuniquese y archivese.

OSTOS MIRAVAL
RECTOR

EROA QUINONEZ
ENERAL

Distribucién:
Rectorado-VRAcad.-VRInv.-AL-OCI-Transparencia-DIGA-D. Admision-DEDF C-Archivo
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