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UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN

BAAE HUANUCO - PERU

el " SECRETARIA GENERAL

<07 A% RESOLUCION RECTORAL N° 0603-2017-UNHEVAL

PN PR Cayhuayna, 18 de mayo de 2017.
/*J\;‘i"'. CJ@\‘-“ S?’
7,
rb(.\;gi“\“\\,\(',@stos los documentos que se acompaiian en nueve (09) folios y un (01) anillado;
N S
< CONSIDERANDO:

Que el Director Universitaria de la Planificacion y Presupuesto(e), con el Proveido N° 1692-2017-
UNHEVAL/OPyP-D, remite a la Presidente del Consejo Consultivo de la Alta Direccion, el Oficio N° 052-2017-
UNHEVAL/OCPyP-UR/J, del Jefe de la Unidad de Racionalizacion, quien hace llegar el Manual de Gestion de
Procesos y Procedimientos: Gestion de Control Interno (Nivel 0), para que pueda ser revisado y posteriormente
aprobado mediante resolucion;

Que el Presidente del Consejo Consultivo de la Alta Direccion, con el Oficio N° 069-2017-UNHEVAL-
CCAD, manifiesta que después de haber revisado el referido Manual, considera que debe ser aprobado;

Que el Rector remite los casos a Secretaria General con el Proveido N° 4393-2017-UNHEVAL-R, para
que se emita la resolucion correspondiente; y

Estando a las atribuciones conferidas al Rector por la Ley Universitaria N° 30220, por el Estatuto de la
UNHEVAL, la Resolucion N° 050-2016-UNHEVAL-CEU, del 26.AG0.2016, del Comité Electoral Universitario,
que proclamo y acredito, a partir del 02.SET.2016 hasta el 01.SET.2021, a los representantes de la Alta Direccion
y por la Resolucion N° 2780-2016-SUNEDU-02-15.02, del 14.0CT.2016, que resolvié proceder a la inscripcion
de las firmas de las autoridades de la UNHEVAL en el Registro de Fima de Autoridades Universitarias,
Instituciones y Escuelas de Educacion Superior de la SUNEDU;

SE RESUELVE:

1° APROBAR el MANUAL DE GESTION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS: GESTION DE CONTROL
INTERNO, que forma parte de la presente Resolucion.

2° DISPONER que la Direccion Universitaria de Planificacion y Presupuesto y la Direccion de Gestion de
Calidad y Acreditacion Universitaria, adopten las acciones complementarias.

3° DAR A CONOCER esta Resolucion a los 6rganos competentes.

Registrese, comuniquese y archivese.

Distribucién:

Rectorado 1

VRAcad -VRInv. e D

AL-OCI A N e
Transparencia Abog.\essely Kaniyaveroa Quiionez
DGCAU-DUPyP-DUI ECRETARIA GENERAL

UR-Archivo

Av. Universitaria 601-607 Cayhuayna, Apartado 278, y Telf. 59-1063; correo: secretariageneral@unheval.edu.pe
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INTRODUCCION

El Manual de Gestién de Procesos y Procedimientos es un documento descriptivo y detallado
de las acciones que realiza la UNHEVAL, tiene un caracter instructivo e informativo y debe
garantizar la comprensién por todos los involucrados en un determinado proceso vy facilitar la
adaptacion de nuevos trabajadores para el desarrollo de sus funciones. De igual forma guarda
coherencia con los respectivos dispositivos legales y normas administrativas que regulan el
funcionamiento de la UNHEVAL y sirve como elementos de analisis para la mejora continua de

los procesos y la mejora de la comunicacion al interior de la entidad.

El presente MANUAL se encuentra en concordancia con el Mapa de Procesos de la UNHEVAL
aprobado mediante Resolucion N2 01331-2016-UNHEVAL-CU, correspondiendo en este caso
al PROCESO DE NIVEL 0 (MACROPROCESO): PA8. GESTION DE CONTROL INTERNO, cuya
informacidn ha sido recopilada por la Direccion de Control y Calidad Universitaria, Unidad de
Racionalizacién y trabajada conjuntamente con el Comité Especial para Implementacién del
Sistema de Control Interno, el cual contiene la caracterizacidn de sus procesos y la descripcién
de sus procedimientos, siendo éste ultimo aquello que involucra actividades y tareas del
personal, la determinacion de tiempo de realizacidn, el uso de recursos materiales y
tecnoldgicos y la aplicacidon de métodos de trabajo para la consecucién de un fin determinado;
asimismo en el presente MANUAL se ha utilizado el diagrama de bloques y Flujograma con la
notacion del BPM (BPMN) que es una forma de representacion grafica que permite la

visualizacidn para una posterior automatizacion.

Para el desarrollo del presente MANUAL se utilizé la metodologia para la implementacidn de la
Gestion por procesos en las entidades publicas en el Marco de la Politica del D. S. N° 004-
2013-PCM - Politica nacional de Modernizacién de Gestidon Publica, asi como la Directiva
Metodolégica para la formulacidén, aprobacién y actualizaciéon del Manual de Gestion de
Proceso y Procedimientos bajo la implementacion de la Gestidn por Procesos en la Universidad

Nacional “Hermilio Valdizan”, aprobado con Resolucién N° 1158-2015-UNHEVAL-R.

Este documento técnico normativo de gestion, esta sujeto a variaciones y/o modificaciones
determinadas por la dindmica que generen los procesos en base a la gestidn propia de la

Universidad.



BASE LEGAL

e Leydel Procedimiento Administrativo General, Ley N2 27444,

e Estatuto de la Universidad Nacional “Hermilio Valdizdn” de Huanuco.

e Mapa de Proceso de la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, aprobado con
Resolucién N2 01331-2016-UNHEVAL-CU

e Directiva Metodolégica para la formulacién, aprobacidn y actualizacidn del Manual de
Gestién de Procesos y Procedimientos bajo la implementacién de la Gestion por
Procesos en la Universidad Nacional “Hermilio Valdizan” , aprobado con Resolucién N°
1158-2015-UNHEVAL-R

e Metodologia para la implementacion de la Gestidn por procesos en las entidades
publicas en el Marco de la Politica del D. S. N° 004- 2013-PCM — Politica nacional de
Modernizacién de Gestidn Publica

e Metodologia de Simplificacién administrativa aprobado mediante Decreto Supremo N°
007-2011-PCM

e Politica Nacional de Modernizacidon de la Gestién Publica al 2021.

e Plan de Implementacién (2013-2016)- Resolucidn Ministerial N2 125-2013-PCM

e Leydel marco de la Modernizacion de la Gestién del Estado, Ley N° 27658.

e Politicas Nacionales de Obligatorio cumplimiento para las entidades del Gobierno
Nacional, aprobado con Decreto Supremo N° 027-2007-PCM.

e Consolidado de los avances en Reforma del Estado y la Estrategia de Modernizacion de
la gestién del Estado, aprobado con Decreto Supremo N° 090-2010-PCM.

OBJETIVO DEL DOCUMENTO

El presente MANUAL tiene como objetivo estandarizar en un documento descriptivo y
detallado las acciones que se realiza en los procesos estratégicos, operativos y de apoyo
de la UNHEVAL, cuyos beneficiarios son el personal administrativo, docente,
estudiantes, egresados, graduados, titulados, publico externo y entidades publicas como

privadas.

ALCANCE

El ambito de aplicacién para las disposiciones contenidas en la presente Manual, son de
obligatorio cumplimiento para todas las Direcciones con sus respectivas Oficinas y
Unidades (Se consideran dentro de las Unidades a los centros generadores de recursos),
Facultades, Escuelas Profesionales y la Escuela de Postgrado de la UNHEVAL. Asimismo,
resulta de obligatorio cumplimiento para las personas cuyos servicios se encuentran

contratados por la entidad, independientemente del régimen o naturaleza laboral.


http://files.servir.gob.pe/WWW/files/Comunicaciones/Comunicados/PNMGP.pdf
http://files.servir.gob.pe/WWW/files/Comunicaciones/Comunicados/Plan-Implementacion.pdf

PROCESO DE NIVEL 0 (Macroproceso)

GESTION DE CONTROL INTERNO

Cadigo: PAS.

Version: 0.1

Objetivo:

Medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demds procesos de la

UNHEVAL, para la re-evaluacidn de los planes establecidos y el establecimiento de los

correctivos que sean necesarios para el cumplimiento de las metas y objetivos

institucionales, basados en las diferentes funciones en las que se enmarca el rol del

Sistema de Control Interno, como son la valoracién de riesgos, acompafamiento y

asesoria, evaluacion y seguimiento, fomento a la cultura de control y relacién con

entes externos.

Proveedores y Entradas:

Proveedores

Entradas

¢ Contraloria General de la Republica

¢ Unidad Administrativa y/o Académica

« Organo de Control Institucional

* PA8.2 Implementacidn del Sistema de
Control Interno

e Comité especial para la implementacion
del sistema de Control Interno de la
UNHEVAL

® Guia para la implementacién del SCI
¢ Plan de trabajo de implementacidn
del SCI

¢ Informes que corresponden a la
implementacién del SCI

* Plan de mejora

¢ Informe de plan de mejora

e Evaluacion del SCI

Clientes y Salidas:

Salida

Clientes

¢ Plan de mejora

e Informe de ejecucién de la
implementacién del SCI

e Informe de la implementacién del plan
de mejora

e Organo de Control Institucional
* Rectorado

e Comité especial para la
implementacion del sistema de
Control Interno

Fecha: Febrero - 2017
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1. Objetivo

Formular el diagndstico del estado situacional actual del sistema de control interno de

la UNHEVAL, con respecto al cumplimiento de lo establecido en las Normas de Control

Interno aprobado por la Contraloria General de la Republica, para luego desarrollar un

plan de mejora que permita a la UNHEVAL implementar adecuadamente su Sistema de

Control In

2. Alcance

terno.

Comprende la identificacion de fortalezas y debilidades, como producto del

diagndstico al sistema de control interno, para luego elaborar el plan de mejora e

informar |

a misma al Rector para su aprobacion y difusion.

3. Lineamiento

3.1.

Base Legal

e Normas Técnicas de Gestidn (Estatuto, ROF, MOF, TUPA).




e Ley N228716 Ley de control interno de las entidades del estado.

e R.C N2320-2006-CG Normas de Control Interno.

e R.C N2 458-2008-CG Guia para la Implementacién del Sistema de
Control Interno de las Entidades del Estado.

e Control Interno — Marco Integrado COSO.

4. Definiciones

Sistema de Control Interno: Conjunto de elementos organizacionales, tales
como: planeacion, control de gestidn, organizacion, evaluacién de personal,
normas y procedimientos, sistemas de Informacién y comunicacién, etc.
Interdependientes que buscan sinergia para alcanzar los objetivos y politicas
institucionales de manera armodnica y en el cual cada componente influye sobre
los demds y todos conforman un sistema integrado que reacciona
dindmicamente a las condiciones cambiantes.

Proceso: Conjunto de actividades relacionados entre si, que se desarrollan en
una serie de etapas y que transforman una entrada o insumo afiadiendo valor
(mejores condiciones de calidad, rapidez, facilidad y otros) a fin de entregar un
resultado (salida), bien o servicio a un destinatario (usuario externo o interno),
optimizando los recursos del estado.

Plan de Mejora: Es un conjunto de medidas de cambio que se toman en una
organizacidn para mejorar su rendimiento.

5. Notacion

SCI: Sistema de Control Interno

6. Entradas y salidas

6.1.

6.2.

Proveedor y Entradas (Incluye Requisitos)

Proveedor Entrada

e Contraloria General de | ® Guia parala
la Republica implementacién del SCI

¢ Informes que
corresponden ala
implementacion del SCI

¢ Unidad Administrativa
y/o Académica

Clientes y Salidas

Salida Cliente

« Organo de Control

¢ Plan de mejora Institucional

¢ Resolucién de ¢ Rectorado

aprobacion del plan de | ¢ Comité especial para la
mejora implementacion del sistema

de Control Interno




7. Recursos - Herramientas de Soporte

7.1. Herramientas de Software
v" Microsoft Office
7.2.  Magquinaria y/o equipo

v"  Oficinas administrativas

v" Equipos informaticos: Computadoras e impresoras
v' Utiles de oficina

8. Descripcidn de actividades y responsables

"
8
=]
o £
Q ACTIVIDAD AREA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD %
a o
£
2
'—
Segun Guia para la implementacidon del SCI
Comité Especial | elaborar plan de trabajo, para determinar el
Elaborar plan de trabajo para el para estado situacional actual del SCI cuya
1 . e o | L. . S 960
diagndstico del SCI Implementacion | informacion obtenida constituira el insumo
del SCI principal para la implementacién del SCI
Producto: Plan de trabajo
Comité Especial | Se procede a revisar el plan de trabajo.
. . ‘E to?
2 | Revisar plan de trabajo para ., t. ; corr.ec ° . 60
Implementacion | Si: Continuar con el siguiente paso
del SCI No: Levantar observaciones y volver al paso 1
Comité Especial )
! arap 1l 1 se aprueba plan de trabajo.
3 | Aprobar plan de trabajo P .. | Producto: Oficio de aprobacién del plan del 15
Implementacién trabaio
del sCI 10:
Comité Especial | Solicitar mediante oficio informacion referido al
N L . para avance de la implementacidn del SCI.
4 | Solicit f ferido al SCI L. - .. . L. . 10
olicitar informacion reterido a Implementacion | Producto: Oficio solicitando informacioén referido
del SCI al avance de la implementacion del SCI.
Unidad Recepcionar oficio que procede del Comité
5 | Recepcionar oficio Administrativa | especial. 10
y/o Académica | Producto: Oficio con sello de recepcidn.
Unidad Se procede a elaborar y documentar informacion
Elaborar y documentar informacién L . solicitada por el Comité Especial.
6 . Administrativa . 1440
requerida L. Producto: Informacién referente al avance de la
y/o Académica | . L
implementacién del SCI
Trasladar la informacién requerida por el Comité
de Impl tacion del SCI.
Trasladar oficio adjunto informe Unidad € Implementacion de
. s .. . Documento:
7 | requerido por el comité de Administrativa 15

implementacién del SCI

y/o Académica

-Informe referente al avance de la
implementacién del SCI
-Oficio




Comité Especial

Recepciona y verifica la informacion.

ara .
Im Ie:'lentacién ¢Observaciones?
8 | Recepcionar Yy verificar informacion P del de Si: Comunicar mediante oficio observaciones y 60
., | retornar al paso 5.
Implementacién No: Continuar con el siguiente paso
del sCI : & paso.
Mediante la recopilacion, estudio y analisis del
sistema de control interno existente en la
UNHEVAL, permitira tomar conocimiento de su
situacion actual y de su grado de desarrollo.
Como parte del diagnéstico, se debera evaluar,
entre otros aspectos:
-El nivel de desarrollo y organizacién del SCI
-Los elementos de control que conforman el
sistema existente
-Las deficiencias, vacios y oportunidades de
Comité Especial | mejora que presenta el sistema
Diagnosticar la situacion actual del SCI para -Los ajustes o modificaciones que deben
9 L. 2400
de la UNHEVAL Implementacion | desarrollarse
del SCI -Los componentes y normas de control que
deben ser implementados.
-Las prioridades en la implementacion
(identificacion de los principales procesos
criticos)
-una estimacion de los recursos econémicos,
materiales y de personal requeridos para la
Contraloria General de la Republica
-Los lineamientos a considerar por el equipo
institucional para su plan de trabajo.
Producto: Informe de Diagndstico del SCI
Comité Especial . . .
arap Analiza el plan de mejora ejecutado
10 | Analizar informe de plan de mejora p .. | anteriormente, este analisis se complementa con | 480
Implementacién el diagndstico del SCI
del sCI & '
. . Se identifica fortalezas y debilidades como
Comité Especial . .. . .,
ara resultado del diagndstico de la implementacién
11 | Identificar fortalezas y debilidades para | delsci. 300
Implementacién s
Producto: Descripcion de Fortalezas y
del SCI I
Debilidades
Luego de realizar el diagndstico y hallar las
Comité Especial | fortalezas y debilidades del avance de la
. ara implementacién del SCI, se procede a elaborar un
12 | Elaborar plan de mejora P ‘s P . P . 960
Implementacion | plan de mejora con la cual se pretende mejorar el
del SCI desempeiio del SCI.
Producto: Plan de mejora.
Comité Especial | Se procede a revisar el plan de mejora.
. . ara Observaciones?
13 | Revisar plan de mejora P e . 60
Implementacion | Si: Levantar observaciones y volver al paso 12
del SCI No: Continuar con el siguiente paso
Comité Especial
. . ara Validar plan de mejora.
14 | Validar plan de mejora P .. P ! . . 10
Implementacion | Producto: Plan de mejora validado
del SCI
. . Se traslada el oficio adjuntando plan de mejora al
Comité Especial
- . Rectorado
Trasladar oficio adjunto el plan de para
15 . .. | Documento: 15
mejora al Rector Implementacién .
-Plan de Mejora
del SCI ..
-Oficio

10




Recepcionar oficio derivado del Comité de

16 | Recepcionar oficio Rectorado Implementacion del SCI 10
Producto: Oficio con sello de recepcion
Se revisa plan de mejora para su aprobacién.
¢Plan de mejora correcto?
17 | Revisar plan de mejora Rectorado Si: Ir al paso 20 300
No: Comunicar observaciones al Comité Especial
eiral paso 18
Comité Especial
para
. - Implementacion | Se recepciona oficio que procede del rectorado
18 | Recepcionar oficio P P - quep ., 15
del de Producto: Oficio con sello de recepcion
Implementacion
del SCI
Comité de Comunicado las observaciones al plan de mejora
Levantar observaciones y retornar al .. | por el rectorado, se procede a levantar las
19 Implementacién . 480
paso 15 observaciones.
del SCI . .
Producto: Plan de mejora corregido
Comunicar por medio de un proveido a
Comunicar mediante proveido a Secretaria General que emita resolucién de
Secretaria General que emita aprobacion del plan de mejora para su
20 ., q -, Rectorado . P - P ) P 15
resolucién de aprobacion del Plan de implementacion.
Mejora Producto: Oficio solicitando resolucion de
aprobacion de plan de mejora
Se recepciona proveido que procede del
. rectorado y se registra en un formato Microsoft
. . , Secretaria - .
21 | Recepcionar y registrar proveido Excel elaborado por la Oficina de Secretaria 15
General
General.
Producto: Oficio con sello de recepcién
Se elabora el proyecto de resolucion de
., Secretaria aprobacion del Plan de Mejora, para su posterior
22 | Elaborar proyecto de resolucién p. 9 ) P . P 30
General revision por el Secretario General.
Producto: Proyecto de resolucién preliminar
Revisar anteproyecto de resolucién verificando
que el contenido y las especificaciones sean las
. ., Secretaria correctas antes de su emision.
23 | Revisar proyecto de resolucion . ., . 300
General ¢Resolucidn bien elaborada?
Si:  Continuar con el siguiente paso
NO: Describir correcciones y volver al paso 22
Elaborar resolucidn final de aprobacién tomando
L .. Secretaria el anteproyecto de esta misma.
24 | Elaborar resolucién de aprobacion proy -, - 5
General Producto: Resolucién de aprobacion del Plan de
Mejora.
El Asesor Legal revisa las formalidades legales
25 | Visar por el Asesor Legal Asesoria Legal | que deben contener la resolucion de aprobaciéon | 3
del Plan de Mejora con el respectivo sello.
. ., . . Firmar resolucion a cargo del Secretario General.
Firmar resolucion por el Secretario Secretaria o .
26 Producto: Resolucién firmado por el Secretario| 10
General General
General.
27 | Firmar resoluciéon Rectorado Firmar resolucion a cargo del Rector. 15
Publicar la resolucién en la pagina web de la
Secretaria universidad.
28 | Publicar resolucién en la pagina web L . 30
pag General Producto: Resolucion aprobacién del Plan de
Mejora publicado.
Fotocopiar y transcribir resoluciéon asi como
. también  colocar los sellos respectivos.
. _ . Secretaria
29 | Fotocopiar y trascribir resoluciones Producto: 10
General

- Resolucion de aprobacion del Plan de Mejora.
- Transcripciones de la resolucion.

11




Distribuir la resolucién de aprobacion del Plan de
Mejora a las areas pertinentes para su

30 | Distribuir resolucion Secretaria implementacion: 30
General
Documento:
- Resolucidon de aprobacion del Plan de Mejora.
TOTAL 8063
TOTAL DIiAS APROXIMADOS 17

12
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documentar

informacion
requerida

Trasladar oficio adjunto
informe requerielo por el

comité de

implementacion del SC|

PAB.1 PLANIFICACION DE LA IMPLEMENTACION DEL SCI

Comunicar No

observaciones

= Plan de mejora carrecto? =
g o -
B mejora resolucién
Comunicar mediante
proveido a Secretaria General
que emita resolucién de si Y.
aprobacion del Plan de
Mejora
BRecepcionary 8 Eaborar oo EFirmar resolucion & Publicar
= EfHSe e por el Secretario resolucion en
z [EERE ElE Ry e General Ia pagina web Finl
5
2 l
] 8 Rrevisar Elaborar r B -
& to d resolucion de RFotocapiary Distribiy
st ol e Salida: trascribir resalucion
resolucién aprobacisn e rea ol
¢Resolucién bien elaborada? - Resolucién de
aprobacisn del plan
de mejora
& /
- v
2 2 viarporel
g Asesor Legal
<<
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10. Métricas (Indicadores)

e Efectividad del diagnéstico realizado

11. Registros:

* Registros de recepcion de documentos (Resoluciones Oficios, etc.)
¢ Informes de la implementacidn del SCI.
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Codigo: PA8.2
e _ UNHEVAL PROCESO DE NIVEL (I)I:\I_IID_QI;BN%ESTION DE CONTROL 5
LI Version: 0.1
\ 4 UNIVERSIDAD YACION AL HERMILIO FALDIZAY
| DENOMINACION DEL PROCESO: NIVEL 1 Fecha: Febrero - 2017
(PROCEDIMIENTO)
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO
N ] ¢ T=1 4 o J 15
p R o 1 T ol 15
B I 1T T4 1 TT=T 1L 15
0 - T T Y- £ | P 15
4. DefiniCIONES ....cceiiiiiiiiiiiiiniiiiii e s s e banes 16
5. NOACION....cciiiiiiiiitccnr s s e 16
6. ENtradas y Salidas.....ccccceeieuiiieeiieniiiniiiioieieniereeerennerensetenseerasesensserensssensersnssssnsesensnssas 16
6.1.Proveedores y entradas (Incluye Requisitos)..............ccccceeeivieeiiiieecccieee e, 16
6.2.Clientes Yy SAlidaAs ......ccuuciriiiuiiiiiiccerrer e e s e e e e e e e s e na s e s e e nan e e e enanen 16
7. Recursos - Herramientas de SOPOIte .......cciiveeeiiieeeiciiieencerreeenesreeasesrennssessennssessennsnenns 16
7.1.Herramientas de SOftware .............ccccooiiiiiiiiiiic e 16
7.2.MaquUINaria Y/0 @OUIPO ..ceveeeuereiieiieeienneerreeereeerersnsssseseseeessssnssssssessssssnnnssnsnnes 16
8. Descripcion de actividades y responsables .......ccceieeiieeieiieiiieiiteenerenneieerereeeereneeennenes 17
9. Diagrama de FIUJO ....cceeuuiiiiieeiiiiieiieiiieeecteeeneeseeannesseeansesseenssesseenssessennssessennssessennnsnes 19
0 IO Y T3 4 g 1o T (13T [Tor=Te [T o =T [P 20
T 10T T o L 20

1. Objetivo
Dirigir, coordinar, ejecutar planes de mejora para la gestidon, implementacién vy
mejoramiento del sistema de control interno.

2. Alcance
Desde el seguimiento del plan de mejora a ejecutar por parte de las diferentes
unidades, hasta la entrega de la fuente de verificaciéon al Comité Especial.

3. Lineamiento
3.1. Base Legal
e Normas Técnicas de Gestion (Estatuto, ROF, MOF, TUPA).
e Ley N2 28716 Ley de control interno de las entidades del estado.
e R.CN2320-2006-CG Normas de Control Interno.
e R.C N2 458-2008-CG Guia para la Implementacién del Sistema de
Control Interno de las Entidades del Estado.
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e Control Interno — Marco Integrado COSO.

4. Definiciones

Sistema de Control Interno: Conjunto de elementos organizacionales, tales
como: planeacién, control de gestidén, organizacion, evaluacién de personal,
normas y procedimientos, sistemas de Informacidén y comunicacidn, etc.
Interdependientes que buscan sinergia para alcanzar los objetivos y politicas
institucionales de manera armodnica y en el cual cada componente influye sobre
los demds y todos conforman un sistema integrado que reacciona
dindmicamente a las condiciones cambiantes.

5. Notacion

SCI: Sistema de Control Interno

6. Entradas y salidas

6.1.

6.2.

Proveedores y entradas (Incluye Requisitos)

Proveedor Entrada

* Guia parala

e Contraloria General de la Republica | . -,
P implementacién del SCI

¢ Unidad Administrativa y/o
Académica

* PA8.1 Planificacién de la
implementacién del SCI

¢ Informe de avance

¢ Plan de mejora aprobado

Clientes y salidas

Salida Cliente
« Organo de Control
Institucional
¢ Oficio comunicando las mejoras a * Rectorado
implementar e Comité especial para la

implementacion del sistema de
Control Interno

7. Recursos - Herramientas de Soporte

7.1.

7.2.

Herramientas de Software

v" Microsoft Excel
v" Microsoft Word

Magquinaria y/o equipo

v" Oficinas administrativas
v" Equipos informaticos: Computadoras e impresoras
v" Utiles de oficina
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8. Descripcidn de actividades y responsables

v
o
2
=]
o £
2’ ACTIVIDAD AREA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD %
o =%
€
R
[
Se elabora oficio solicitando informe sobre
Comité Especial | el avance de la implementacion del plan de
.. para mejora concerniente al SCI
1 | Solicitar entregables Implementacidon | Producto: Oficio de solicitud de entregables 15
del SCI del avance de la implementacidn plan de
mejora.
Realizar seguimiento a la implementacién
del Sistema de Control Interno, en cuanto se
solicite apoyo técnico se brindara el apoyo a
" . las unidades que lo soliciten, se tendra en
Comité Especial [
Realizar seguimiento a |l para cuenta los siguientes componentes:
2 |. ) .. _ | -Ambiente de control 38400
implementacién del SCI Implementacion ., .
del sci -Evaluacion de riesgos
-Actividades de control gerencial
-Comunicacion e informacién
-Supervision y revision
Producto: Fuente de verificacion(Check List)
Unidad Recepcionar oficio que procede del Comité
3 | Recepcionar oficio Administrativa | especial. 15
y/o Académica | Producto: Oficio con sello de recepcion.
Elaborar entregable reflejando los aspectos
Unidad medulares, presentar el estado de avance
4 | Elaborar entregable Administrativa | de los Planes de Mejora. 480
y/o Académica | Producto: Entregable de la implementacion
del plan de mejora correspondiente al SCI
Trasladar entregable requerido por el
. Comité de Implementacién del SCI.
_ . Unidad
Trasladar  oficio  adjuntando .. . Documento:
5 . Administrativa . L 30
entregable a la Comision del SCI L. - Entregable de la implementacion del plan
y/o Académica A .
de mejora correspondiente al SCI
-Oficio
Comité Especial | De acuerdo a la Guia de Implementacion del
. ara Sistema de Control Interno se procede a
6 | Validar entregables P ‘. . P 480
Implementacion | validad los entregables.
del SCI Producto: Entregable Validado
Teniendo en cuenta el analisis final de los
Comité Especial | entregables se procede a elaborar las
ara recomendaciones.
7 | Elaborar recomendaciones P ., . . ., 300
Implementacion | i Requiere aprobacion?
del SCI Si: Continuar con el siguiente paso
No: Ir al paso 9
Comité Especial . .
P Aprobar recomendaciones y termina el
. para L
8 | Aprobar recomendaciones .. | procedimiento. 15
Implementacién . .
Producto: Recomendaciones validadas
del SCI
. . Se entrega al Comité Especial la fuente de
Comité Especial e e
s verificacidn para la verificacion del grado de
Entregar al Comité la fuente de para . .
9 e .. | implementacidén del SCI 15
verificacion Implementacién
Documentos:
del SCI

-Fuente de verificacion
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Comité Especial

Se comunica mediante oficio a las
respectivas unidades las mejoras que

Comunicar a involucrados para .
10 . . ., | deberdn implementar. 60
mejoras a implementar Implementacién . . .
del sCI Producto: Oficio comunicando las mejoras a
implementar
TOTAL 39810
TOTAL DiAS APROXIMADOS 82
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PAZ.2 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA CONTROL INTERMNO

Comiteé Especial para Implementacion del 5CI

Unidad Administrativa y/o Académica

Diagrama de Flujo

O 8 Salicitar

entregables
Inicial

Realizar
sequimiento a la
implementacion

del 5C

&ecepcionar

oficio

8 Elabarar

entragable

Entrada:

- Informe de avance

- Guia de Implementacidn
del Sistema

Trasladar cficia
adjuntando
entregableala
Comisian del 5C

2

recomendaciones

Elabarar

8 Validar

entregables

e . .
@ Requiere aprobacion?

Aprobar O
recomendaciones

Finl

Si

Salida:
- Oficio comunicando las
mejoras a implementar

Comunicar a
Entregar al o —
No Comité |a fuente > b 17 H
. mejoras a
de verificacion )
implementar Fin2
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10. Métricas (Indicadores)

* % de cumplimiento del plan de mejora
¢ Impacto de las recomendaciones realizadas

11. Registros:

e Registros de recepcion de documentos (Resoluciones, oficios, etc.)
¢ Informes de la implementacion del SCI
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' UNHEVAL PROCESO DE NIVEL 0: PA8. GESTION DE | Cédigo: PAS.3
0

A UNVERSIDAD ACIONAL HERMILIOVALDIZY Versién: 0.1

CONTROL INTERNO

DENOMINACION DEL PROCESO: NIVEL 1

(PROCEDIMIENTO) Fecha: Febrero - 2017

EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO

10.
11.

(0] <=1 1Yo Y 21
4ot o o= 21
LI T T 0 TT= o o PN 21
0 I 1 Y Q=T - | DSOS 21
[T 1T o =S 22
1o = ol T T o Rt 22
ENtradas ¥ Salidas....cccucceiieeeieiiiiieiieiicerceicersenaeessenae e s e e na e s e e nns e s eennsasseennsaeneennnanenas 22
6.1.Proveedores y entradas (Incluye ReqUisit0s).....ccccceeeerrrmnnierrennneereenneereennneeeenns 22
6.2.Clientes ¥ Salidas......cceireeireeiiieniiieeierenniienereneierenerennerenseerasessnsserensssensesensseas 22
Recursos - Herramientas de SOPOIte .....cccuiieeerieiiteniiteeierenerenerenseereseernsserensessnserensens 23
7.1.Herramientas de Software ..........ccceviiiiiiiiiiiiiii 23
7.2.Maquinaria Y/0 QUIPO ...cceverereieiiiiiiiiieieieeeierererereeeeeeseeeesesesesesessseessessesssssssenes 23
Descripcion de actividades y responsables ........c..coireeeiiiiiieiiiiiccrrr e 23
Diagrama de FIUJO ...cccuuuiiiieiiiiiieiciiiieretntnesenrtnesessenesessenassesesnsssssesnsssssesnsssssennsssssanns 25
(V1= 1 g 1o T (13T [Tor=Te [ o 1) [P PIN 26
Y= 1 o o 3OS 26

1. Objetivo
Evaluar en forma independiente y objetiva el Sistema de Control Interno,
promoviendo la cultura de la mejora continua, con el objeto de proporcionar
un grado de seguridad razonable en cuanto a la consecucion de objetivos
relacionado con las operaciones, la informacién y el cumplimiento.

2. Alcance
Comprende la evaluacion de los cinco componentes del SCI, para luego
informar el resultado de evaluacion al Rector para su conocimiento vy
autorizaciéon de las recomendaciones a las diferentes dependencias.

3. Lineamiento
3.1. Base Legal
e Normas Técnicas de Gestidn (Estatuto, ROF, MOF, TUPA).
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e Ley N2 28716 Ley de control interno de las entidades del

estado.

e R.CN2320-2006-CG Normas de Control Interno.
e R.C N2 458-2008-CG Guia para la Implementacién del
Sistema de Control Interno de las Entidades del Estado.

e Control Interno — Marco Integrado COSO.

4. Definiciones

Sistema de Control Interno: Conjunto de elementos organizacionales,

tales como: planeacion, control de gestion, organizacién, evaluacién de

personal,

normas y procedimientos,

sistemas de

Informacién y

comunicacion, etc. Interdependientes que buscan sinergia para alcanzar

los objetivos y politicas institucionales de manera armdnica y en el cual

cada componente influye sobre los demds y todos conforman un sistema

integrado que reacciona dindmicamente a las condiciones cambiantes.

5. Notacion

SCI: Sistema de Control Interno

6. Entradas y salidas

6.1.

6.2.

Proveedores y entradas (Incluye Requisitos)

Proveedor

Entrada

e Contraloria General de la
Republica

¢ Guia para la implementacion
del SCI

* PA8.2 Implementacién del
Sistema de Control Interno

¢ Informe de ejecucién de la
implementacidén del SCI

Clientes y salidas

Salida

Cliente

e Informe del avance de la
implementacion del plan de
mejora aprobado.

e Organo de Control
Institucional

¢ Rectorado

¢ Comité especial parala
implementacion del sistema de
Control Interno
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7. Recursos - Herramientas de Soporte

7.1. Herramientas de Software
v" Microsoft Excel
v" Microsoft Word

7.2, Maquinaria y/o equipo

v" Oficinas administrativas

v Equipos informaticos: Computadoras e impresoras
v" Utiles de oficina

8. Descripcion de actividades y responsables

w
<]
S
3
o £
2 ACTIVIDAD AREA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD %
o =%
£
2
=
Se realiza la evaluacién de los
resultados luego de ejecutado el plan
de mejora, tiene por finalidad evaluar el
grado de cumplimiento de los objetivos
establecidos en el Plan, asi como la
s o restaios de o S Epec | e e decones e
1 |implementacién del Plan de P __[Queimp 2400
Meiora Implementacion | objetivos propuestos.
) del SCI El resultado de esta evaluacion busca
obtener informacion que aporte a la
retroalimentacion en el proceso de
implementacién del SCI
Producto: Informe sobre el desarrollo
del plan de mejora
Comité Especial | Elaborar el informe del grado de
5 Elaborar informe de los resultados para implementacion del plan de mejora. 480
de la implementacion Implementacion | Producto: Informe del avance de la
del SCI implementacidn del plan de mejora
Se traslada por medio de un oficio el
.| Comité Especial | informe final al rectorado para su
Informar al Rectorado por medio ara conocimiento v aprobacion
3 | de un oficio los resultados de la P .. . y P - ) ., 30
. L . Implementacién | Producto: Oficio solicitando aprobacién
Ejecucion del Plan de Mejora
del SCI Informe del avance de la
implementacién del plan de mejora
Recepcionar oficio derivado del Comité
4 | Recepcionar oficio Rectorado Especial. 15
Producto: Oficio con sello de recepcién
Revisar Informe.
Revisar informe de evaluacién de ¢Es correcto?
5 Rectorado Si: Ir al paso 8 480

la ejecucion del plan de mejora

No: Comunicar mediante oficio
observaciones al Comité Especial
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Comité Especial

Recepcionar oficio proveniente del

Recepcionar Oficio para .. | Rectorado. 15
Implementacion - .
Producto: Oficio con sello de recepcién
del SCI
Se procede a levantar las observaciones
Comité Especial | dispuestas por el Rector.
Levantar observaciones para N f’roducto: Inf({)rme del avance d.e la 960
Implementacién | implementacion del plan de mejora
del SCI corregido
Retornar al paso 3
Se aprueba el informe y se traslada
Aprobar y trasladar mediante mediante oficio al Comité Especial.
oficio informe aprobado al Comité Rectorado Producto: Informe del avance de la 480
Especial implementacion del plan de mejora
aprobado.
TOTAL 4860
TOTAL DiAS APROXIMADOS 10
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9. Diagrama de Flujo

O BE\.rall.,larlrtns resultados BEIaborar infEE

. . de los resultados
de la implementacion

Inicio del Plan de Mejora . e i
implementacién
b

Entrada:
- Guia para la implementacion del Informar al Rectorado por B )
sCl medio de un oficio los Levantar B-Rec[e)gc!nnar
- Informe de ejecucidn de la resultados de la Ejecucién obsenvaciones LSl
implementacian del 5CI del Plan de Mejora

Comité Especial para Implementacion del 5CI

PAZ.3 EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL SCI

- Salida:

Cgmumca!r. - Informe del avance
mediante oficia de la implementacian
observaciones al del plan de mejora..,
Comité Especial

Y
No
3 fo) ] 8 Revisar informe de ¢Es correcto? ) 8 aprobarytrasladar
= Recepcionar evaluacion de la - Si mediante oficio
G oficio ejecucion del plan de informe aprobado al
o= mejora Comité Especial
Fin1
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10. Controles de subproceso

* % de cumplimiento de la implementacidn del plan de mejora

11. Métricas (Indicadores)

» Registros de recepcién de documentos (Resoluciones Oficios, etc.)
¢ Informes de la implementacién del SCI
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PROCESO (NIVEL0) | PAS. GESTION DE CONTROL INTERNO

OBIJETIVO

Medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demas
procesos de la UNHEVAL, para la re-evaluacién de los planes
establecidos y el establecimiento de los correctivos que sean
necesarios para el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales, basados en las diferentes funciones en las que se
enmarca el rol del Sistema de Control Interno, como son la
valoracion de riesgos, acompafiamiento y asesoria, evaluacion vy
seguimiento, fomento a la cultura de control y relaciéon con entes
externos.

PROCESOS

v El proceso de nivel (0): PA8. Gestion de Control Institucional inicialmente fue

entregado a la Unidad de Racionalizacion por la Direccidon de Gestion de Calidad y
Acreditacidn Universitaria. Dicho proceso Nivel 0 se divide en dos:

a) PA8.1 Organo de Control Institucional

b) PA8.2 Sistema de Control Interno

Luego de una evaluacion por parte de la Unidad de Racionalizacién se realizé la
consulta a la Secretaria de Gestién Publica (responsables de coordinar y dirigir el
proceso de modernizacién de la gestion publica) de si se debe considerar los
procesos del Organo de Control Interno como parte del Manual de Procesos vy
Procedimientos de la Universidad. En respuesta, manifestaron que el OCl es la
oficina encargada de fiscalizar y que sus procesos y procedimientos solo se rigen
por la Contraloria General de la Republica.

Por ello, la Unidad de Racionalizacion, responsable de la elaboraciéon de dichos
Manuales de Procesos, ha reestructurado el Proceso Nivel 0.
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FICHA TECNICA DEL PROCESO NIVEL 0 (FICHA DE CARACTERIZACION) Version 0.1

« Comité Especial para Implementacion del Sistema de Control Interno (Duefio del Proceso)
* Rectorado
* Secretaria General

1) Nombre  |GESTION DE CONTROL INTERNO 4) Responsable(s) |, , . Legal

* Unidades Académicas
» Unidades Administrativas

Medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demds procesos de fa UNHEVAL, para la re-
evaluacion de los planes establecidos y el establecimiento de los correctivos que sean necesarios para el
2) Objetivo cumplimiento de las metas y objetivos institucionales, basados en las diferentes funciones en las que se| 5) Cddigo PA8
enmarca el rol del Sistema de Control Interno, como son la valoracién de riesgos, acompafiamiento y
asesoria, evaluacian y seguimiento, fomento a Ia cultura de control y relacién con entes externos.

Abarca desde la elaboracién y aprobacién del Plan Anual de Control hasta la entrega del informe final a

- ificacio PROCESO DE APOYO
3) Aleance la Contraloria General de |a Repiblica. 6) Clasificacicn
DESCRIPCION DEL PROCESO
7) Proveedores 8) Entradas 9) Procedimiento 10) Salidas 11) Ciudadano o Destinatario de los bienes
» Contraloria General de la Republica « Guia para la implementacion del SCI
a T ST Y e e SR R T et ~|» PA8.1 planificacidn del Sistema de Control Interno. * Plan de mejora
= Unidad Administrativa y/o Académica * Plan de trabajo de implementacién del SCI 6 .
» Organo de Control Institucional
o I de la Repdbli + Informes que corresponden a la implementacién * Rectorado
st del CI + PAB.2 Implementacién del Sistema de Control Interno. |~ Infaemeripejeguctinge b * Comité especial para la implementacion del sistema
- g implementacién del SCI
+ Unidad Administrativa y/o Académica * Plan de mejora ump REaLion e de Control Interno
+ Comité especial para la implementacién del « Informe de plan de mejora = PA8.3 Evaluacidn Sistema de Control Interno. . lnfcr‘me de la implementacién del plan
sistema de Control Internc de la UNHEVAL » Evaluacion del SCI de mejora

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA LA EJECUCION DEL PROCESO

12) Controles o inspecciones 13) Recursos 14) Documentos de (Base Legal)

» Oficios, resoluciones correctas Recursos Hinmanos Infraestructura y ambientes de trabajo * Ley N2 28716 Ley de control interno de las entidades del estado
« Seguimiento a planes de mejora y J = R.C N2 320-2006-CG Normas de Control Interno
= Satisfaccion de la ciudadania « Presidente del Comité especial para la = Equipos informaticos: computadoras, impresora, + R.C N2 458-2008-CG Guia para |2 Implementacion del Sistema de
= Tiempo de emisién de resolucién del Plan de mejora implementacién del sistema de Control Interno fotocopiadora Control Interno de las Entidades del Estado

« Especialista Administrativo en Control Interno * Control Interno — Marco Integrado COSO

EVIDENCIAS E INDICADORES DEL PROCESO RIESGO
15) Registros 16) Indicaderes 17) Riesgo

* Registros de recepcién de documentos (Resoluciones Oficios, etc.)  Porcentaje de cumplimiento de auditorfas programadas « Disefio e Implementacidn del SCl inadecuado
» Informes de la evaluacién al SCI » Impacto de las recomendaciones realizadas » No se adapta al entornoe cambiante

+ Pérdida de efectividad en la gestién o mitigacidn de los riesgos al
madificar el sistema
Elaborado por: ., Revisadopori— Aprobado por:

7 . AOMAL 470
i . um,&(f'?a

)

Firma

Nombre: Bach. Ing. Sist. Cesar Andres Atachagua Contreras
Cargo: Personal Apoyo de la Direccién de Gestion de Calidad y Acreditacion
Universitaria

3

!!_ a /7/ Firma -
Nombre: Eca. j? ndro Ocl gwero Nombre: Dr. Rosario Vargas Roncal
Carguzlef de la-Uhidad dg'Racionalizacién Cargo: Pte. del Comité Especial Para Implementacion del SCI
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FICHA DEL PROCEDIMIENTO

* Comité Especial para Implementacién del Sistema de Control Interno (Duefio del
Procedimiento)
* Rectorado
Nombre Planificacién de la Implementacién del Sistema de Control Interno Responsable(s) » Secretaria General
+ Asesoria Legal
* Unidades Académicas
* Unidades Administrativas
Formular el diagndstico del estado situacional actual del sistema de control interno de la
UNHEVAL, con respecto al cumplimiento de lo establecido en las Normas de Control Interno
Objetivo aprobado por la Contraloria General de la Repdblica, para luego desarrollar un plan de mejora Cddigo PAS.1
que permita a la UNHEVAL implementar adecuadamente su Sistema de Control Interno.
Comprende la identificacion de fortalezas y debilidades, como producto del diagnéstico al
Alcance sistema de control interno, para luego elaborar el plan de mejora e informar la misma al Rector Versidn 0.1
para su aprobacion y difusion.

Proveedor

Entrada

Descripcion de actividades

Salida

Cliente

Tabla ASME-VM

¢ Contraloria General de la Republica

* Guia para la implementacion del SCI

* Unidad Administrativa y/o Académica

¢ Informes que corresponden a la

¢ Plan de mejora
* Resolucién de aprobacién del plan
de mejora

» Organo de Control Institucional
* Rectorado

* Comité especial para la
implementacién del sistema de
Control Interno

implementacién del 5CI

Indicadores |* Efectividad del diagndstico realizado

. * Registros de recepcién de documentos (Resoluciones Oficios, etc.)
Registros * Informes de la implementacién del SCI

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Firma
Nombre: Bach. Ing. Sist. Cesar Andres Atachagua Contreras = Firma
Cargo: Personal Apoyo de la Direc‘_:ic’m de §estién de Calidad y Acreditacién Nombre: Ex‘:cﬁ“A jangdrt -Ochloa Romero Nombre: Dr. Rosario Vargas Roncal
Universitaria y: Jeféldesid Unfdad dg/Raciona!izacién Cargo: Pte. del Comité Especial Para Implementacion del SCI




Tabla ASME - VM

PROCEDIMIENTO :
DUENO DEL PROCEDIMIENTO

MANUAL DE GESTION DE PROCESQS Y PROCEDIMIENTOS

"UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN"

PAB.1.PLANIFICACION DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
COMITE ESPECIAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

PASO

ACTIVIDAD

AREA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Tiempo Minutos

Tiempo Minutos Efectivo

_ CONTADOR DE RECURSOS

 RECURSOS HUMANOS

RECURSOS

Presidente del Comité SCI

[Comite 5CI

'Reetar

Personal Téenico del Comité

llefe de Unldad Académica yfo Administrativa

|Secretarfa General

[Conserje

Elaborar plan de trabajo para el diagnéstico del
sci

Comité
Especial para
Implementaci

6n del SCI

Elaborar plan de trabajo, para determinar el estado
situacional actual del SCI cuya informacién obtenida
constituira el insumo principal para la implementacion del
SCI

Producto: Plan de trabajo

@

|secretaria de Rectorado

- [Asesorfa Legal

Revisar plan de trabajo

Comité
Especial para
Implementaci

on del 5CI

Se procede a revisar el plan de trabajo.

4Es correcto?

Si: Continuar con el siguiente paso

No: Levantar observaciones y volver al paso 1

60

Aprobar plan de trabajo

Comité
Especial para
Implementaci

6n del SCI

Se aprueba plan de trabajo.
Producto: Oficie de aprobactién del plan del trabajo.

Solicitar informacion referido al SCI

Comité
Especial para
Implementaci

6n del SCI

Solicitar mediante oficio infermacién referido al avance de
la implementacién del SCI,

Producto: Oficio solicitando informacién referido al avance
de la implementacién del SCI.

Recepcionar oficio

Comité
Especial para
Implementaci

on del SCI

Recepcionar oficio que procede del Comité especial.
Producto: Oficio con sello de recepcién,

10

Elaborar y documentar informacién requerida

Comité
Especial para
Implementaci

6n del 5CI

Se procede a elaborar y documentar informacién solicitada
por el Comité Especial.

Producto: Informacién referente al avance de la
implementacién del SCI

1440

860

TIPO DE ACTIVIDAD

Operacién

Revisién

=

Traslado

B v

Espera

Archivo

VA

Control

SVA




Trasladar la informacién requerida por el Comité de

n

310y, 3

4(’(1, \

el

w g

JEFR E.°
&

P ; - Unidad Implementacién del 5Ci.
Trasladar oficio adjunto informe requerido per L
7 el comité de implementacién del SCI Adminlstrativa Documento: Bl A0
y/o Académica|-Informe referente al avance de la implementacién del SCI
-Oficio
Comité . . . L,
: Recepciona y verifica la informacién.
Especial para || :
] ] ) . - ¢Observaciones? ) ) )
8 |Recepcionar y verificar informacién 6n del de Sl Comunicar mediante oficio observaciones y retornar al 60 | 30
. |paso 5.
NeplemEe No: Continuar con el siguiente paso.
6n del SCI £
Mediante la recopilacién, estudio y andlisis del sistema de
control interno existente en la UNHEVAL, permitird tomar
conocimiento de su situacion actual y de su grado de
desarrollo.
Como parte del diagndstico, se deberd evaluar, entre otros
aspectos:
-El nivel de desarrollo y organizacién del SCI
-Los elementos de control que conforman el sistema
existente
Comité -Las deficiencias, vacios y oportunidades de mejora que
g Diagnosticar la situacion actual del SCl de la Especial para |presenta el sistema o
UNHEVAL Implementaci |-Los ajustes o modificaciones que deben desarrollarse
6n del SCI  |-Los componentes y normas de control que deben ser
implementados.
-Las prioridades en la implementacién (identificacion de los
principales procesos criticos)
-una estimacién de los recursos econémicos, materiales y de
personal requeridos para la Contraloria General de la
Repliblica
-Los lineamientos a considerar por el equipo institucional
para su plan de trabajo.
Producto: Informe de Diagnédstico del SCI
Comité
10 |Analizar informe de plan de mejora Especial para. An‘al.iz‘a el plan de mejora ejecu‘la‘do anteriormente, este 480 | 300
Implementaci |analisis se complementa con el diagnéstico del SCI.
6n del SCI
Comité e -
' Especial para Se Ide—nn—fnca forta.lezas y debilidades como resultado del
11 |Identificar fortalezas y debilidades . |diagnéstico de la implementacién del SCI, 300 | 300
Imptementact Producto: Descripcion de Fortalezas y Debilidades
6n del 5CI :
Comité Luego de realizar el diagnéstico y hallar las fortalezas y
Especial para debilidades del avance de la implementacién del SCI, se
12 |Elaborar plan de mejora implementaci procede a elaborar un plan de mejora con la cual se 960 | 960
6n del SCI pretende mejorar el desempefio del 5CI.
Producto: Plan de mejora.
Comité Se procede a revisar el plan de mejora.
13 |Revisar plan de mejora Especial para_ ¢0bservaciones? ) & 5
Implementaci {Si: Levantar observaciones y volver al paso 12
6n del SCI  |No: Continuar con el siguiente paso




Comité
Especial para

Validar plan de mejora.

13 |Valicarplan de mejora Implementaci |Producto: Plan de mejora validado = s
6n del SCI 4
Comité Se traslada el oficio adjuntando plan de mejora al Rectorado
15 Trasladar oficio adjunto el plan de mejora al Especial para |Dacumento: = | w
Rector Implementaci |-Plan de Mejora
6n del sCI |-Oficio
Recepcionar oficio derivado del Comité de Implementacién
16 |Recepcionar oficio Rectorade |del SCI 10 5
Producto: Oficio con sello de recepcién 2
Se revisa plan de mejora para su aprobaci6n.
¢Es correcto?
17 |Revisar plan de mejora Rectorado  |Si: Ir al paso 20 300 | 300
No: Comunicar mediante oficio observaciones al Comité
Especial
Comité
Especial para
18 [Recepcionar oficio Implementaci |Se recepciona oficio que procede del rectorado & | s
dndel de |Producto: Oficio con sello de recepcion ”
Implementaci
6n del SCI
Comité de Comunicado las observaciones al plan de rnej'.nra por el
19 |Levantar observaciones Implementaci rectorado, se procedea Ienfantar'las observaciones. 480 | 300
6n del SCI Producto: Plan de mejora corregido
Retornar al paso 15
Comunicar por medio de un proveido a Secretaria General
Comunicar mediante proveido a Secretaria que emita resolucion de aprobacidn del plan de mejora para
20 |General que emita resolucién de aprobacién Rectorado |su implementacién. 15 | 10
del Plan de Mejora Producto: Oficio solicitando resolucidn de aprobacién de
plan de mejora
Se recepciona proveido que procede del rectorado y se
Secretarfa |registra en un formato Microsoft Excel elaborado por la
24 |Recepcianar'y reglstrar proveida General Oficina de Secretaria General. + ®
Producto: Oficio con sello de recepcién
Se elabora el proyecto de resolucién de aprobacién del Plan
22 | Elaborar proyecto de resolucién Secretaria |de Mejora, para su posterior revision por el Secretario 36 8
General  |General.
Producto: Proyecto de reselucién preliminar
Revisar anteproyecto de resclucién verificando que el
contenido y las especificaciones sean las correctas antes de|
" Secretaria  |su emision.
23 |Revisar proyecto de resolucion General Resolucion bien elaborada? 300 | 20
Si: Continuar con el siguiente paso
NO: Describir correcciones y volver al paso 22
Elaborar resolucién final de aprobacién tomando el
i o Secretaria &
24 |Elaborar resolucion de aprobacidn General anteproyecto de esta misma. ] 5
Producto: Resolucién de aprobacion del Plan de Mejora.
El Asesor Legal revisa las formalidades legales que deben ;
25 |Visar por el Asesor Legal Asesoria Legal |contener la resolucién de aprobacién del Plan de Mejora] 3 3 1

con el respectivo sello.
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26 |Firmar resolucién por el Secretario General Secretaria  |Firmar resolucién a cargo del Secretario General, # | i it
ARG onp SIS 5 General Producto: Resolucion firmado por el Secretario General.
27 [Firmar resolucién Rectorado Elrmargesclucidn,a cargerdel Rector; 15 15
S atarls Publicar la resolucion en la pagina web de la universidad.
28 |Publicar resolucion en la pagina web Gangral Producto: Resolucién aprobacién del Plan de Mejora] 30 | 20
" publicado, i
Fotocopiar y transcribir resolucién asi como también colocar|
. los sellos respectivos.
taria
29 |Fotocopiar y trascribir resoluciones Seeretar Producto: 10 H
General P i .
- Resolucién de aprobacién del Plan de Mejora .
- Transcripciones de la resolucion.
Distribuir la resolucién de aprobacién del Plan de Mejora a €
ia  |las dr inent implementacién :
30 | pistribuir resolucion Secretaria  |las dreas pertinentes para su implementacion 30 5
General  |Documento:
- Resolucién de aprobacion del Plan de Mejora.
TOTAL 8063 | 5798 | 4 k3
TOTAL DIAS APROXIMADOS 17 | 13




FICHA DEL PROCEDIMIENTO

» Comité Especial para Implementacidn del Sistema de Cantrol Interno (Duefio del \
Procedimiento)

» Unidades Académicas
+ Unidades Administrativas

Nombre Implementacion del Sistema de Control Interno Responsable(s)

Dirigir, coordinar, ejecutar planes de mejora para la gestion, implementacién y

Objetivo mejoramiento del sistema de control interno. Cddigo PA8.2
Desde el seguimiento del plan de mejora a ejecutar por parte de la diferentes unidades,
Alcance hasta la entrega de la fuente de verificacién al Comité Especial. Version 0.1
Proveedor Entrada Descripcicn de actividades Salida Cliente
» Contraloria General de la . Gui la imal ntacin del €I M
Republica HR PR TIMRENCIALR S » Organo de Control Institucional

. Unidad Administrativa y/o

e = Oficio comunicando las mejoras a * Rectorado

« Informe de avance implementar * Comité especial para la
.f\Eza-qemlca n implementacion del sistema de
» PA8.1 Planificacion de la Control Interno

* Plan de mejora aprobado

Jimplementacién del SCI

* % de cumplimiento del plan de mejora

Indicadores |, Impacto de las recomendaciones realizadas

. * Registros de recepcion de documentos (Resoluciones Oficios, etc.)
Registros * Informes de la implementacidn del SCI

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Firma
Nombre: Bach. Ing. Sist. Cesar Andres Atachagua Contreras Firma
Cargo: Personal Apoyo de la Direccién de Gestidn de Calidad y ; Nombre;: Egd! lej ©choa/Romero Nombre: Dr. Rosario Vargas Roncal

andr
Acreditacidn Universitaria ~Carg, ;,}_e_fégeﬂa_Unl ad de Racionalizacion Cargo: Pte. del Comité Especial Para Implementacién del SCI




Tabla ASME - VM

PROCEDIMIENTO :

DUENO DEL PROCEDIMIENTO

MANUAL DE GESTION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
"UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN"
PA8.2.IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
COMITE ESPECIAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

e = E2
CONTADOR DE RECURSOS

RECURsOS | NECA
Humanos |0

=] @
2 ACTIVIDAD AREA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD -E
a <l
o
&"3 ;.
Ty B
HE
" '% 2 E :
2 3 IR S
g2 z|E
T | 8| E|EY
P i g 3 E i
5| 5| 5| =%
E £ @] Tl=
2 2 [z § s
B | 8| E|lele
el Blo
E| § £l gl
= = £lZ
Comité Especial  |Se elabora oficio salicitando informe sobre el avance de [a
para implementacién del plan de mejora concerniente al SCI
1 i 15 10 1
Solicitar entregables Implementacién del | Producto: Oficio de solicitud de entregables del avance de la
SCl implementacion plan de mejora.
Realizar seguimiento a la implementacién del Sistema de Control
Interno, en cuanto se solicite apoyo técnico se brindard el apoyo
a las unidades que lo soliciten,se tendrd en cuenta los sigulentes
Comité Especial  |componentes:
ara -Ambiente de control
2 |Realizar seguimiento a la implementacién del SCI P i ) . 38400 | 33600 | 1 £
Implementacién del |-E ion de riesgos
sl -Actividades de control gerencial
-Comunicacion e informacién
-Supervisién y revisidn
Producto: Fuente de verificacién(Check List)
Unidad
: o ‘al. [
3 |Recepcionar oficio Administrativa y/o Receptionap Df.mu que prosededel (_:?mlte Rspeca 15 10 1 i
> Producto: Oficio con sello de recepcién.
Académica i

TIPO DE ACTIVIDAD

Operacidn

atl

==

VA | Control | SVA
c o
o
21212 2
kS " @G £
1] g 2 g
o [ ol <L




s
=1
3

-®

Unidad Elaborar entregable reflejando los aspectos medulares,
5 ¥ presentar el estado de avance de los Planes de Mejora.
Elaborar entragable Administrativa y/o . : p i 480 480
2 Pr Entregable de la implementacién del plan de mejora 3
Académica z
correspondiente al SCI
Trasladar entregable requerido por el Comité de
Implementacicn del SCI. 2
Unidad Documento:
Trasladar oficio adjuntando entregable a | isién .
7 oficio adjuntan Bable; 2 la:Com) Administrativa y/o (- Entregable de la implementacién del plan de mejora 30 15
del 5CI =
Académica correspondiente al 5CI
-Oficio
Comité Especial - :
: :arap De acuerdo a la Gufa de Implementacién def Sistema de Control
Va t] | Ints lidad los ent les. 430 480 1
lidar entregables implementacién del erno se procede a vali los entregables.
sl Producto: Entregable Validado
Teniendo en cuenta el anlisis final de los entragabl
Comité Especial eniendo e andlisis fina [ entragables se
ara procede a elaborar las recomendaciones.
Elaborar recomendaciones P 2 ¢Requiere aprobacién? 300 300 1
Implementacién del L
sa Si: Continuar con el siguiente paso
No:Iral paso 9
Comité Especial
Aprobar recomendaciones naLa ApFokir recoriendationes, 15 10
? Implementaci6n del |Producto: Recomendaciones validadas
SCl
Comité Especial |Se entrega al Comité Especial la fuente de verificacién parala
ara ificacidn del grado de implementacién del SCi
Entregar al Comité la fuente de verificacién b il Erado R e 15 10 1
Implementacién del |Dacumentos:
sc -Fuente de verificacion
Comité Especial
eampe 8 Se comunica mediante oficio a las respectivas unidades las
Comunicar a involucrados mejoras a implementar P . mejoras que deberdn implementar, 60 30 1
Implementacidn del .
sl Producto: Oficio comunicando las mejoras a implementar
TOTAL TOTAL 39810 | 34945 | &
Total DIAS APROXIMADOS 82 72

0%
Yz

.



FICHA DEL PROCEDIMIENTO

« Comité Especial para Implementacion del Sistema de Control Interno (Duefio del

Nombre Evaluacién de la Implementacién del Sistema de Control Interno Responsable(s) Procedimiento)
* Rectorado

Evaluar en forma independiente y objetiva el Sistema de Control Interno, promoviendo la
cultura de la mejora continua, con el objeto de proporcionar un grado de seguridad
Objetivo razonable en cuanto a la consecucién de objetivos relacionade con las operaciones, la Codigo PA8.3
informacion y el cumplimiento.

Comprende la evaluacién de los cinco componentes del SCI, para luego informar el
Alcance resultado de evaluacién al Rector para su conocimiento y autorizacién de las|Versidn 0.1
recomendaciones a las diferentes dependencias.

Proveedor Entrada Descripcion de actividades Salida Cliente
» Contraloria General de la * Guia para la implementacion | Tabla ASME-VM » Informe del avance de la » Organo de Control
Republica del 5CI implementacién del plan de Institucional
mejora aprobado. » Rectorado
* PA8.2 Implementacion del * Informe de ejecucién de la » Comité especial para la
Sistema de Control Interno implementacién del SCI implementacién del sistema de
Contral Intarna

Indicadores |* Porcentaje de cumplimiento de la implementacion del plan de mejora

¢ Registros de recepcidn de documentos (Resoluciones Oficios, etc.)

Registros + Informes de la implementacion del SCI
Elahorado por: Revisado por: Aprobado por:
Firma
Nombre: Bach. Ing. Sist. Cesar Andres Atachagua Contreras Firma
Cargo: Personal Apoyo de la Direccidn de Gestion de Calidad y \ Nlombre: Eco??a j nd :’hc:a Romero Nombre: Dr. Rosario Vargas Roncal
Acreditacién Universitaria ‘argg:,@g&ﬂdg;lé nidad dg'{Raq‘mnalizacién Cargo: Pte. del Comité Especial Para Implementacién del SCI

TR l



Tabla ASME - VM

PROCEDIMIENTO :
DUENO DEL PROCEDIMIENTO

MANUAL DE GESTION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
"UNIVERSIDAD NACIONAL HERMILIO VALDIZAN"

PAS8.3 EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
COMITE ESPECIAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

CONTADOR DE RECURSOS

ejecucidn del plan de mejora

Si:Iral paso 8
No: Comunicar mediante oficio observaciones al Comité Especial

RECURSOS ..’QEE;?RSW- -
HUMANOS | LES i
]
2 ACTIVIDAD AREA DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
a
o
o | E - o
>
|8
il
-
=3 = E
E =] o
= 2 bal )
s | g | Bl ®
o o a
E| | 8] 8
5| 5 g
= = S: =
Se realiza la evaluacion de los resultados luego de ejecutado el plan
de mejora, tiene por finalidad evaluar el grado de cumplimiento de e
s ; los objetivos establecidos en el Plan, asi como la deteccion de . i
Comité Especial : T i ‘.
desviaciones y problemas que impidan la consecucién de los S
Evaluar los resultados de la para = o
11 . . : objetivos propuestos. 2400 | 1920 | 1
{implementacion del Plan de Mejora Implementacién N . £
del 51 El resultado de esta evaluacidn busca obtener informacién que
aporte a la retroalimentacién en el proceso de implementacién del
SCl
Preducto: Informe sobre el desarrollo del plan de mejora
Comité Especial |Elaborar el informe del grado de implementacion del plan de
2 Elaborar informe de los resultados de la] para mejora. G s 2
implementacion Implementacion |Producto: Informe del avance de la implementacion del plan de
del SCI mejora
Comité Especial |Se traslada por medio de un oficio el informe final al rectorado para
Informar al Rectorado por medio de un| el L
3 |oficio los resultados de la Ejecucién del Rt su conocimiento y aprobacién. 30 15 1
Plan de Mej Implementacion |Producto: Oficio solicitando aprobacion Informe del avance de la
an de:Mejora del SCI implementacidn del plan de mejora
Recepcionar oficio derivado del Comité Especial.
4 |Recepcionar oficio Rectorado P . . P 15 10 1
Producto: Oficio con sello de recepcién
Revisar Informe.
Revisar informe de evaluacién de |3 Es correcto?
5 Rectorado ) 480 | 300 1

TIPO DE ACTIVIDAD

TIPO DE VALOR

Revisién

[Traslado

Espera

IArchivo

VA | Control | SVA

—a Operacién




Comité Especial

Recapclonar Oficio para Recepci oficio p| i del Rectorado. - ig
oEgpeianartl Implementacién  |Producto: Oficio con sello de recepcion
del 5CI
Comité Especial |Se procede a levantar las observaciones dispuestas por el Rector,
Prod 3 i idn del d
Levantar observaciones para 5 roducto: |nfc.:rrne del avance de la implementacién del plan de i [ e
Implementacion [mejora corregido
del SCI Retornar al paso 3
Se aprueba el informe y se traslada mediante oficio al Comité
Aprobar y trasladar mediante oficio Especial.
Rectorad 480 | 300
informe aprobado al Comité Especial ECwreng Producto: Informe del avance de la implementacién del plan de
mejora aprobado.
TOTAL 4860 | 3335
Total dias aproximados 0| 7
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